REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA ZA POSREDNICTWEM
STRONY INTERNETOWEJ WWW.BOXOLSZTYN.PL

§1
Informacje ogolne

1.Definicje:

a) Ustugodawca - Ippon RCR Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy Aleja Armii Ludowej
26 / 8 pietro, 00-609 Warszawa, KRS: 0000606974, REGON: 280170682,
NIP:7393588760;

b) Uzytkownik - petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé¢ prawng, ktéra dokonata
Rejestracji(zdefiniowanej ponizej) na Portalu (zdefiniowanej ponizej);

¢) Wynajmujacy — przedsiebiorca (Ippon RCR Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy Aleja
Armii Ludowej 26 / 8 pietro, 00-609 Warszawa, KRS: 0000606974, REGON: 280170682,
NIP: 7393588760) prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza polegajacag na wynajmowaniu
bokséw samoobstugowych w Magazynie (zdefiniowanego ponizej);

d) Najemca - strona umowy najmu (zdefiniowanej ponizej) zawartej z Wynajmujacym

e) Ustugi swiadczone droga elektroniczna - ustugi, ktérych wykonanie nastepuje przez
wysytanie i odbieranie danych za pomoca systemoéw teleinformatycznych, na
indywidualne zadanie Uzytkownika, bez jednoczesnej obecnosci stron, przy czym dane
te sg transmitowane za posrednictwem sieci publicznych w rozumieniu prawa
telekomunikacyjnego;

f) Ustuga - ustuga sSwiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Wynajmujgcego . umozliwiajgca . Uzytkownikowi/Najemcy: (i) tworzenie Konta
Uzytkownika, (ii) wyszukiwanie i zapoznawanie sie z oferta Wynajmujacego, (iii)
dokonanie ptatnosci, (iv) zawarcie umowy najmu, (v) kontakt poprzez formularz
kontaktowy;

g) Umowa Najmu - umowa najmu dla magazynow BOX wraz z zalacznikami zawarta
pomiedzy Wynajmujgcym a Najemca, regulujgca warunki najmu opisanego tam
Boksu(zdefiniowanego ponizej), ktorego dysponentem jest Wynajmujacy;

h) Magazyn - obiekt, w ktérym znajdujg sie boksy samoobstugowe typu self storage,
zlokalizowany w Olsztynie, ul. Zelazna 4, 10-419 Olsztyn;

i) Boks — pomieszczenie samoobstugowe typu self storage znajdujgce sie w Magazynie,
przeznaczone do przechowywania rzeczy nalezgcych do Najemcy;

j) Portal - strona internetowa prowadzona przez Ustugodawce pod adresem:
https://www.boxolsztyn.pl/ skierowana do Uzytkownikéw, majgca na celu m. in.

umozliwienie zapoznania sie z ofertg Wynajmujacego i zawarcie Umowy Najmu;
k) Regulamin - niniejszy regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczna;



) Konto - utworzony w bazie danych Portalu profil Uzytkownika, z ktoérego wynika
mozliwos¢ dostepu do okreslonych Ustug;
m) Rejestracja - Proces utworzenia Konta na Portalu.

2. Ustugodawca swiadczy Ustugi na podstawie Regulaminu.

3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia swiadczenia Ustug w
zwigzku z modernizacjg lub przebudowg Portalu albo pracami konserwatorskimi
systemu informatycznego.

4. Ustugodawca nie odpowiada za przerwy w $wiadczeniu Ustug wynikajace z przyczyn od
niego niezaleznych, w szczegodlnosci stanowigcych site wyzsza.

5. Ustugodawca nie udziela zadnej gwarancji prawidtowego dziatania Portalu w catosci
albo w czesci.

§2
Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Portalu

1. Minimalne wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Ustug Portalu to:

a) komputer lub inne urzgdzenie multimedialne z procesorem Intel® lub AMD®, kartg
graficzng obstugujaca rozdzielczos$¢ 1280x1024,

b) przegladarka stron internetowych,

c) klawiatura lub inne urzadzenie, umozliwiajgce poprawne wypetnienie formularzy
rejestracyjnych,

d) podtaczenie do sieci Internet,

e) aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),

f) wtgczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikdw cookies oraz obstugi
Javascript.

2. Ustugodawca informuje, iz podczas korzystania z ustug Serwisu w komputerze
Uzytkownika instalowane sg pliki cookies. Szczegdtowe informacje na temat plikow
cookies zawarte sg w Polityce Prywatnosci o ktérej mowa ponize;j.

§3
Rodzaj, warunki i zakres ustug

1. Ustugodawca swiadczy miedzy innymi nastepujgce Ustugi:



a) rejestracja na Portalu;

b) mozliwos¢ zapoznania sie z ofertg Wynajmujacego;

c) zawarcie Umowy Najmu;

d) dokonanie ptatnosci poprzez przekierowanie na strone posrednika ptatnosci Fiserv
Polska S.A. (PolCard);

e) kontakt poprzez formularz kontaktowy.

2. Informacje, opinie i komentarze przesytane nie moga naruszac¢ prawa, débr osobistych,
ani zasad wspotzycia spotecznego. W szczegodlnosci niedozwolone jest uzywanie w
opiniach wyrazen wulgarnych, niecenzuralnych i obrazliwych, stosowanie przezwisk,
odnoszenie sie do sfery prywatnej i rodzinnej, oskarzanie o popetnienie przestepstwa,
wzywanie do stosowania przemocy lub do nienawis$ci rasowej, wyznaniowej, etnicznej

itp.

3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci informacji, opinii i komentarzy
przekazywanych przez Uzytkownikdéw.

§4
Profile Uzytkownikow

1. Uzytkownik ma mozliwos$é utworzenia Konta na Portalu.

2. Tworzgc Konto i udostepniajgc swoje dane osobowe Uzytkownik wyraza zgode na
przetwarzanie danych osobowych na zasadach opisanych w Polityce Prywatnosci.

3. Zabrania sie udostepniania swojego Konta osobom trzecim lub korzystania z Kont
nalezacych do osob trzecich. Niedozwolone jest utworzenie Konta wspodlnego dla kilku
Uzytkownikow. Konta powtarzajgce sie bedg usuwane przez Ustugodawce.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane korzystaniem z
ustug przez osobe nieuprawniona, ktéra na skutek zawinionego dziatania lub
zaniechania Uzytkownika uzyskata dostep do ustug swiadczonych przez Ustugodawce.

5. Uzytkownik zamieszczajac informacje i dane na swdj temat oswiadcza, ze sg one
prawdziwe i zgodne z rzeczywistym stanem rzeczy, a takze, ze nie naruszajg one
jakichkolwiek praw osdb trzecich.

6. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci informacji udostepnianych przez
Uzytkownikow.



7. Ustugodawca ma prawo usungé¢ Konto Uzytkownika, jezeli zostanie stwierdzona
nieprawidtowos¢ lub naruszenie niniejszego Regulaminu, w szczegélnosci w wyniku
otrzymania przez Ustugodawce urzedowego zawiadomienia lub wiarygodnej informac;ji
o zaistniatych naruszeniach.

§5
Rejestracja i logowanie

1. W celu rejestracji na Portalu (zatozenie konta) nalezy wypetni¢ formularz rejestracyjny
zamieszczony pod adresem https://boxolsztyn.pl/register podajgc wskazane tamze
dane oraz hasto dostepu, a takze zaakceptowaé Regulamin Portalu oraz Polityke
Prywatnosci. Poprzez rejestracje Uzytkownik zawiera z Ustugodawcg umowe o
Swiadczenie ustug drogag elektroniczng majaca za przedmiot prowadzenie przez
Ustugodawce konta Uzytkownika na Portalu.

2. Zawierajac umowe o swiadczenie ustug Uzytkownik potwierdza prawdziwos¢ podanych
przez siebie danych.

3. Umowa o swiadczenie Ustug zostaje zawarta na czas nieokreslony. Uzytkownik moze
rozwigza¢ umowe poprzez usuniecie swojego Konta.

4. Ustugodawca uprawniony jest do zablokowania konta Uzytkownika badz rozwigzania
umowy w trybie natychmiastowym, jezeli jego dziatanie w ramach Portalu naruszy
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, prawa o0soOb trzecich (w tym w
szczegolnosci prawa na dobrach niematerialnych), dobra osobiste osdéb trzecich,
zasady wspotzycia spotecznego lub postanowienia niniejszego regulaminu. O zamiarze
zablokowania konta Uzytkownika / rozwigzania umowy Uzytkownik zostanie
powiadomiony na adres poczty elektronicznej aktualnie zarejestrowany w Portalu.

5. Rejestracja i logowanie odbywajg sie za pomocag funkcjonalnosci udostepnionych
przez Ustugodawce.

6. Rejestracja na Portalu jest bezptatna.

7. Logowanie do Portalu odbywa sie poprzez wpisanie w formularzu logowania adresu e-
mail oraz hasta podanego przy rejestracji konta Uzytkownika.



§6
Bezpieczenstwo danych i odpowiedzialnosé

1. Uzytkownik jest odpowiedzialny za bezpieczenistwo i zachowanie poufnosci swojego
hasta do Konta. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieuprawniony dostep
do Konta na skutek uzyskania dostepu do hasta przez osoby trzecie. W przypadku
podejrzenia mozliwosci ujawnienia hasta osobom trzecim, Uzytkownik zobowigzuje sie
niezwtocznie zmieni¢ hasto.

2. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za ztamanie prawa badz szkode bedaca
nastepstwem ich dziatania lub zaniechania na Portalu, w szczegdélnosci wywotanag
podaniem nieprawdziwych danych, naruszeniem ddbr osobistych lub praw autorskich
oraz praw pokrewnych.

3. Ustugodawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, w tym
danych  osobowych  wprowadzonych przez Uzytkownikéw do  systemu
teleinformatycznego Ustugodawcy, z wyjatkiem nastepujacych przypadkéw:

a) ujawnienie jest wymagane przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa;

b) uprzedniej zgody na ujawnienie informacji wyrazong przez Uzytkownika.

§7
Wprowadzenie oraz przetwarzanie danych osobowych

Szczegétowe zasady  przetwarzania, przechowywania,  udostepniania  danych
Uzytkownikow, okresla Polityka Prywatnosci.

§8
Ptatnosci

1. Warunki najmu Boksu, w tym wysokos$¢ czynszu reguluje Umowa Najmu zawarta
pomiedzy Wynajmujacym a Najemca.

2. Ustugodawca umozliwi Najemcy dokonywanie zaptaty za najem Boksu poprzez
odestanie bezposrednio z Portalu do strony posrednika ptatnosci udostepniajgcego
opcje ptatnosci bezgotéwkowej poprzez przelew jednorazowy lub ptatnosé
automatycznie odnawialng.



3. Uiszczenie przez Najemce zaptaty za wynajecie Boksu nastepuje za pomoca serwisu
sprytki.pl po przekierowaniu na strone posrednika ptatnosci Fiserv Polska S.A, poprzez
wystany link przez Ustugodawce na podany przez Najemce adres e-mail.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie konsekwencje wynikajace z
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemu ptatniczego.

5. Warunkiem realizacji ustugi jest dokonanie ptatnosci. Ptatnos¢ uznaje sie za dokonanag
z momentem otrzymania przez Ustugodawce informacji o ustanowieniu nowej
transakcji w serwisie www.boxolsztyn.pl i wptywie Srodkéw na rachunek
Wynajmujgcego.

§9
Tryb postepowania reklamacyjnego

1. Zastrzezenia, btedy, sugestie, uwagi do funkcjonowania Portalu lub umieszczonych w
nim danych mozna sktada¢ w formie elektronicznej za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: biuro@boxolsztyn.pl

2. Zaleca sie podanie przez Uzytkownika w opisie reklamaciji informacji i okolicznosci
dotyczgcych przedmiotu reklamacji, w szczegélnosci rodzaju i daty wystgpienia
nieprawidtowosci, zadania Uzytkowania oraz danych kontaktowych sktadajacego
reklamacije.

3. Odpowiedzi na zgtoszenia beda udzielane na podany adres e-mail, w terminie 14 dni,
liczac od dnia jej wniesienia. Jesli reklamacja w tym czasie nie moze zostac
rozpatrzona, Ustugodawca w tym terminie powiadamia reklamujgcego o przyczynach
op6znienia, a takze przewidywanym, niezbednym terminie rozpatrzenia reklamac;ji.

§10
Prawo wtasciwe, spory

1. Prawem wtasciwym dla sporéw pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca, ktérych
przedmiotem sg Ustugi swiadczone przez Ustugodawce w ramach Portalu jest prawo
polskie.

2. Wszelkie spory zwigzane z korzystaniem przez Uzytkownikéw z Portalu bedag
rozstrzygane przez polskie sady powszechne.



3. Wtasciwym do rozstrzygania sporow wynikajgcych ze swiadczenia Ustug, w przypadku
sporéw z Uzytkownikami niebedgcymi konsumentami jest sad wtasciwy dla siedziby
Ustugodawcy.

4. Uzytkownik bedacy konsumentem ma mozliwosé skorzystania z pozasadowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, a w szczegdlnosci moze:

a) skorzystac z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow,

b) skorzystac¢ z bezptatnej pomocy organizacji spotecznej, do ktdrej statutowych celow
nalezy ochrona konsumentéw (m. in. Stowarzyszenia Konsumentéw Polskich, ul.
Marcina Kasprzaka 49, 01-234 Warszawa),

c) zwréci¢ sie z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu do statego polubownego sadu
konsumenckiego dziatajgcego przy Inspekcji Handlowe;j.

§11
Postanowienia koncowe

1. Regulamin oraz jego zmiany wchodzg w zycie z dniem ich opublikowania na stronie tj.
01.12.2024r.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany Regulaminu w waznych
przypadkach, w szczegélnosci w razie zmiany funkcjonalnosci Portalu, zmiany profilu
dziatalnosci Ustugodawcy lub zmiany przepiséw prawa.

3. O dokonanej zmianie Regulaminu Ustugodawca poinformuje Uzytkownika droga
poczty elektronicznej na wskazany adres e-mail, na 14 dni przed ich wejSciem w zycie.

4. Ustugodawca nieodptatnie i nieprzerwanie udostepnia Uzytkownikowi niniejszy
Regulamin w formie elektronicznej w witrynie: https://boxolsztyn.pl/ w taki sposoéb,
ktéry umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci Regulaminu za pomoca
systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik.



